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Teknisten palveluiden valvontasuunnitelma 2022-2023

1. Henkiloston hyvinvointi ja jaksaminen

Valvonnan toteuttaminen:

Tiedon kulkua ja tyon hallintaa pyritaan parantamaan suunnittelulla, tiedottami-
sella ja hyodyntamalla tietotekniikkaa ja sen mahdollisuuksia mahdollisimman hy-
vin. Henkiloston koulutukseen ja tyokykya yllapitavaan kuntoutukseen panoste-
taan resurssien puitteissa. Tyopisteiden ja -paikkojen tyoskentelyolosuhteiden ti-
laa tarkastellaan maaravalein ja mahdollisuuksien mukaan korjataan havaitut
puutteet. Seurataan henkiloston sairastavuutta, niiden syita ja kehittymista.
Mietitaan mahdollisia ennaltaehkaisevia- ja jalkitoimenpiteita.

Sairauspoissaolot ja -poissaolojen syyt kootaan henkilostotilinpaatos osioon.
Varhaisen tuen toimintamallin esiin nostaminen ja kayttoonoton kynnyksen mata-
loittaminen. Ammattitaitoisen henkiloston rekrytoinnin ongelmien huomioiminen.

2. Kaupungin infrastruktuuri

Valvonnan toteuttaminen:

Kaupunkikuvan tason ja laadun yllapitaminen yha haasteellisemmassa toimin-
taymparistossa (kustannusten hallinta, tehtavien/toimintojen hallinta resurssien
vahentyessa, ikaantyneiden erityishuomioiminen = vaatimustason nousu). Asia-
kastyytyvaisyyskyselyt, mm. yksityisteiden talviauraus.

3. Ateria- ja puhtauspalvelut

Valvonnan toteuttaminen:

Ateria- ja puhtauspalveluiden kehittaminen kaupungin taloudentasapainottamis-
suunnitelman mukaan. Siivoussuunnitelmat paivitetaan ja siivousmitoitukset saa-
tetaan ajan tasalle.

Keittioiden omavalvontasuunnitelmien ajan tasalla pitaminen. Ateria- ja puhtaus-
palvelujen tulojen ja menojen saaminen tasapainoon. Asiakastyytyvaisyyskyselyi-
den tekeminen ylaasteikaisille ja kotiateriapalveluun kevaan 2022 aikana.

4. Kiinteistojen hallinta

Valvonnan toteuttaminen:

Kiinteistojen hallintaan kaytetaan Granlund Manager-huoltokirjaa ja kiinteisto-
strategian mukaisia toimenpiteita. Tuleviin toimenpiteisiin varaudutaan kiinteis-
tokohtaisilla PTS:lla ja erilaisilla kuntokartoituksilla. Kiinteistojen myynti ja mah-
dollinen vuokraus ovat myos kiinteistonhallinnan tyokaluja.
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5. Dokumentointi ja raportointi

Tilivelvolliset dokumentoivat sisaisen valvonnan ohjeen mukaisesti saannollisesti
ja jatkuvasti valvontasuunnitelman mukaista valvontaa. Dokumentointi tehdaan
Dynastian dokumenttienhallintaan "Valvontasuunnitelman dokumentointi” -ni-
mella, johon kaupunginjohtajalla on lukuoikeus.

Tilivelvolliset tekevat sisaisen valvonnan ohjeen mukaisesti raportin kerran vuo-
dessa, mika on vuoden viimeisen toiminnan ja talouden raportin liite. Raportissa
esitetaan valvontakohteiden valvonnan johdosta tehdyt toimenpiteet ja havain-
not.

Valvontasuunnitelman toteutuminen vuodelta 2023
1. Henkiloston hyvinvointi ja jaksaminen

Henkiloston tyohyvinvointiin on panostettu mm. siten, etta tyonantaja on tarjon-
nut 100 euron arvoisen Smartum-setelin, ilmaisia kuntosalivuoroja, uimahallilip-
puja tai Jokilatvan Opiston kurssin.

Teknisten palveluiden henkiloston tyohyvinvointipaivaa ei vuonna 2023 pidetty.
Henkiloston osalta vaihtuvuutta on vuoden aikana ollut paaosin varikkopalve-
luissa elakoitymisten ja irtisanoutumisten takia. Syyt irtisanoutumisille ovat olleet
moninaiset eika niista voi vetaa yksiselitteista johtopaatosta.

Talouden kiristyminen ja sen johdosta tehtavat saastotoimenpiteet mm. palkatta-
van henkiloston maaran osalta, vaikuttavat henkiloston jaksamiseen ja tyossa viih-
tymiseen. Tahan tulisikin kiinnittaa huomiota paatoksia tehtaessa.

2. Kaupungin infrastruktuuri

Kaupunkikuvan laatuun on panostettu vuoden aikana kaytettavissa olevien resurs-
sien mukaan. Sisaantulovaylien ja puistoalueiden siistimiset, seka katujen asfal-
tointien korjaukset kesaaikana ovat kohottaneet kaupunkikuvaa.

Koivuhaan aluekehittamissuunnitelma valmistui vuonna 2021, ja sita toteutetaan
maararahojen puitteissa.

Tarkempi listaus vuoden 2023 aikana tehdyista kunnallisteknisista toista raportin
lopussa sivulla 4.

3. Ateria- ja puhtauspalvelut

Ateria- ja puhtauspalvelut siirtyvat vuoden 2023 alussa perustettuun Oulun etelai-
sen alueen kuntien yhteiseen Inhouse-yhtioon (PPE K6okki Oy). Henkilosto siirtyi
uuteen yhtioon ns. vanhoina tyontekijoina. Kyseisen muutoksen johdosta siivous-
suunnitelmien paivitykset ja siivousmitoitukset paatettiin jattaa Inhouse-yhtion
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tehtavaksi. PPE Kookin aloituksella ei ole ollut merkittavaa vaikutusta teknisten
palveluiden toimintaan.

4. Kiinteistojen hallinta

Teknisilla palveluilla ja Haapajarven Vuokratalot Oy:lla on kaytossa kiinteistojen
hallinnassa Manager-huoltokirja ja Sokopro-projektipankki. Naiden kayttoa on
jatkettu entiseen tapaan.

Kiinteistokannassa lisaysta tapahtui terveyskeskuksen korvaavien tilojen valmis-
tuttua ja Tiiton koululle kahdelle opetusryhmalle hankittujen vaistotilojen osalta.
Valiojan koululla opetus loppui suunnitelmien mukaisesti toukokuussa. Koulu oli
myynnissa syksylla myynnissa mutta sen myynti ei toteutunut.

Tarkempi listaus vuoden 2023 aikana tehdyista kiinteistohankkeista raportin lo-
pussa sivulla 4.

5. Dokumentointi ja raportointi

Tekniselle lautakunnalle on annettu toiminnan ja talouden raportti neljannes-
vuosittain. Tieto annetaan aina kaikille samassa toimielimessa oleville luotta-
mushenkiloille. Laskutusohjelmaa on paivitetty loppuvuodesta ja teknisten pal-
veluiden laskutukset on pidetty ajan tasalla.

Kaupunginhallitus on tehnyt paatoksen ICT-palvelujen ostamisesta Joki ICT Oy:lta
vuoden 2023 alusta alkaen ja niihin liittyvien asiantuntijapalvelujen ostamisesta

jo elokuusta 2022 alkaen. Muutoksella ei ole ollut merkittavaa vaikutusta teknis-

ten palveluiden toimintaan.

Vuoden 2023 aikana valmistui kaupungin tiedonhallintamalli, joka on tarkoitettu
mm. sisaiseen kayttoon ja kaupungin palvelujen kehittamisen tyovalineeksi seka
toiminnan tueksi. Tiedonhallintamallin on hyvaksynyt kaupungin hallitus 7.11.2023
§ 263.

Arkistoinnissa on siirrytty asianhallinnassa sahkoisen arkiston kayttoon, ja siihen
liittyen on osallistuttu Dynasty 10 -arkiston maarityksien laadintaan ja kouluttau-
duttu arkistoinnin eri osa-alueisiin muutamia kertoja vuoden 2023 aikana. Con-
fluencen kehittamista jatketaan paivittaisessa tyossa kaytettavien menetelmien
paivittyessa eli kaytossa olevien ohjelmistojen ja tyoskentelykaytantojen mukai-
sesti.

Kaupunginhallitus on tehnyt paatoksen ICT-palvelujen ostamisesta Joki ICT Oy:lta
vuoden 2023 alusta alkaen ja niihin liittyvien asiantuntijapalvelujen ostamisesta
jo elokuusta 2022 alkaen.

Muutoksella ei ollut merkittavaa vaikutusta teknisten palveluiden toimintaan.
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Mobiilituntikirjanpito-ohjelmiston seka tyomaa- ja aluehoidon kayttoon tarkoi-
tettujen raportointityokalujen hankintaa on selvitetty.

Haapajarvi 31.1.2024

Jouni Laajala
tekninen johtaja

Vuoden 2023 aikana tehdyt kunnallistekniset hankkeet:

e Niittykadun jatke ja Koivuhaan pallokentan parkkipaikan rakentaminen

e Roikolantien katuremontin loppuunsaattaminen

e Isokadun katuremontti valilla Kuusaantie - Roikolantie

e katuvalaisimien uusiminen Isokadulle ja Mannistonkadulle

e katuvalaistuksen rakentaminen Impivaarankadulle

e Koivuhaan pallokentan loppuunrakentaminen (palloverkko)

e ulkokaukaloiden valaistuksen uusimisia useissa kohteissa

e skeittiparkin pohjarakentaminen

e Silatien rakentaminen ja vt27 kanavoinnit (Hasan risteyksen liikenneturvalli-
suus ja Konikujan raskaan liikenteen vaheneminen)

e lahiliikunta-alueen suunnittelu monarin ja uuden K. ). Stahlbergin koulun
ymparistoon

e retkeilyreittihankkeen jatkorakentaminen

e muita pienempia kohteita

Vuoden 2023 aikana tehdyt kiinteistotoimen hankkeet:
e monitoimitalon peruskorjauksia mm. ulkopuolen kuivatusosat ja kellarin re-
montti
e terveyskeskuksen korvaavien tilojen valmistuminen syksylla
e Stollen kuivatusosien rakentaminen
e K. J.Stahlbergin koulun rakentaminen aloitettu
e K. J. Stahlbergin lapsuudenkotimuseon kattoremontti
e Jukolan parkkipaikka, piha-alueen aitaus ja toimintaympariston rakentami-
nen (mm. pulkkamaki)
e Parkkilan koulun remontti
muita pienempia kohteita



