YHTEISTYOSOPIMUS RAAHEN SEUDUN JA KALAJOKI-YLIVIESKA-NIVALA
TYOLLISYYSALUEIDEN TYOLLISTYMISEN MONIALAISEN TUEN
YHTEISTOIMINTAMALLISTA (TYM)

1 Sopimuksen tarkoitus

Tama on tydllistymisen monialaisesta edistamisestd (TYM) annetun lain (381/2023) ja edella
mainitun lain nojalla sdadetyn valtioneuvoston asetuksen tydllistymista edistdvan monialaisen tuen
yhteistoimintamallin organisoimisesta (388/2024) mukainen sopimus ty6ttémille tarjottavan
tydllistymista edistdvan monialaisen tuen jarjestdmisestd Raahen seudun ja Ylivieska-Kalajoki-
Nivala tydllisyysalueilla (jaliempana Oulun eteldisen ja rannikon TYM-verkosto).

Tyollistymisen monialaisella edistamisella tarkoitetaan yhteistoimintamallia, jossa tydviranomainen,
hyvinvointialue ja Kansaneldkelaitos yhdessa arvioivat monialaista tukea tarvitsevan tyottoman
palvelutarpeet, suunnittelevat ja yhteensovittavat tyodllistymisen kannalta tarkoituksenmukaiset
palvelut kokonaisuuksiksi seka vastaavat tydllistymisprosessin etenemisesta ja seurannasta lain
(381/2023) ja asetuksen (388/2024) edellyttamalla tavalla. Monialaisen tuen yhteistoimintamallissa
yhteensovitettavia palveluita ovat tyévoimapalvelut seka sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalvelut.

Tassa sopimuksessa sovitaan tydllistymistd edistdvan monialaisen tuen toimintamallin
organisoinnista ja tavoista tarjota tyodllistymistd edistdvaa monialaista tukea sekéd eri toimijoiden
toimintamallin toteutukseen osoittamasta henkilostosta, tyottdmille monialaisesti tarjottavista
palveluista ja yhteisten kustannusten jaosta.

2 Sopijapuolet
1. Tybvoimaviranomaiset: Raahen seudun tydllisyysalue ja Kalajoki-Ylivieska-Nivala tydllisyysalue
(jatkossa tyollisyysalueet)
2. Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue (jaliempana Pohde)

3. Kansanelakelaitos (jaliempana Kela)

Yhteyshenkildina sopimukseen liittyvissa asioissa ovat TYM-verkoston johtoryhman jasenet.

Yhteistoimintamallin organisointia johtavan johtoryhman asettavana tyévoimaviranomaisena toimii
Ylivieska.

3 Toimialue

Hyvinvointialue Pohteen alueella toimivan Oulun eteldisen ja rannikon TYM-verkoston toiminta-

alueeseen kuuluvat seuraavat kunnat:

e Raahen seudun tydllisyysalue: Haapajarvi, Haapavesi, Karsamaki, Oulainen, Pyhajarvi,
Pyhajoki, Pyhantd, Raahe, Reisjarvi, Siikajoki, Siikalatva

¢ Ylivieska-Kalajoki- Nivala tydllisyysalue: Alavieska, Kalajoki, Merijarvi, Nivala, Sievi, Ylivieska

4 Tavoitteet

TYM-verkostolle on asetuksen 388/2024 2§:n mukaan asetettava tavoitteet, joissa huomioidaan
tydllisyyden edistdmisen yleisemmat tavoitteet.

Tyollistymista edistdvan monialaisen tuen tavoitteena on
1. Tehokas ja vaikuttava tydllisyyden hoito.
2. Tyollistymista edistavien palveluiden laadukas ja vaikuttava jarjestaminen, kehittdminen,
tuottaminen ja seuranta.
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3. Monialaista tukea tarvitsevien ty6ttdmien tydnhakijoiden tyo- ja toimintakyvyn, ammatillisen
osaamisen ja muiden tydmarkkinavalmiuksien edistdminen.

4. Monialaista tukea tarvitsevien tyéttémien mahdollisimman nopea eteneminen kohti avoimia
tydmarkkinoita tarjoamalla ja yhteensovittamalla julkisia tydvoimapalveluja, sosiaali-,
terveys- ja kuntoutuspalveluja ja muita mahdollisia palveluja (esimerkiksi osaamisen ja
tydkyvyn kehittamisen palveluja ja hyvinvoinnin edistdmisen palveluja) heidan
palvelutarpeensa mukaisesti.

5. Rakenteellisen tyottdomyyden ja pitkdaikaisty6ttomyyden vahentdminen, tydvoiman
saatavuuden edistaminen seka tyollisyysasteeseen vaikuttaminen.

Toiminta-alueen yksityiskohtaisemmista tavoitteista sovitaan asetuksen 388/2024 2§:n mukaisesti
TYM-verkoston johtoryhmassa vuosittain. Vuositason tavoitteet seka keinot niiden saavuttamiseksi
ovat liitteessa 1.

5 Palvelun jarjestamisen tavat

Tyodllistymistda edistdvan monialaisen yhteistoimintamallin  mukaista palvelua tarjotaan
tydllisyysalueen  yhteispalvelupisteissd ja  muissa lahipalvelupisteissd  (kasvokkaiset
asiantuntijatapaamiset) seka lainsdadannon vaatimukset tayttavilla etayhteyksilla. Etapalvelua
voidaan tarjota digitaalisten palveluiden tarjoamisesta annetun lain 306/2019 6 §:n mukaisesti
puhelimitse, videovalitteisesti tai verkkopalveluiden avulla asiakkaiden kulloiseenkin tilanteeseen
soveltuen. Palvelua voidaan tarjota hyvinvointialueen, tyollisyysviranomaisten, Kelan ja kuntien
tiloissa seka muissa soveltuvissa tiloissa, kuten Ohjaamoissa ja palveluntuottajien toimipaikoissa.
Tarkemmat tiedot yhteispalvelupisteistd ja muista palvelun jarjestamisen tavoista on kuvattu
liitteessa 2.

6 Henkilosto

Tybvoimaviranomaiset, hyvinvointialue ja Kela osoittavat monialaisen tuen yhteistoimintamalliin
palvelua tarvitsevien asiakkaiden maara ja palvelutarve huomioiden ottaen riittdvan maaran
henkildstéd. Henkildstoresurssista sovittaessa huomioidaan henkildstén jakautuminen seka
tehtavanimikkeet tyovoimapalveluiden ja hyvinvointipalveluiden osalta kunnittain ja Kelan osalta
alueellisesti. Hyvinvointialueen osalta eritellddn toimintamallin  osallistuva sosiaali- ja
terveydenhuollon henkildstd. Henkilon tyopanos voi olla jaettu useamman kunnan alueella
tehtavaan tyéhon. Henkilostoresurssi tehtavanimikkeineen ja tehtavarakenteineen 1.1.2025 alkaen
on kuvattu liitteessa 3.

Henkiléstdn osaaminen ja henkilétydvuosien maard voivat sopimuskauden aikana vaihdella
monialaista tukea tarvitsevien asiakkaiden maaran, palvelutarpeiden, alueen tydllisyystilanteen,
organisaatiomuutosten tms. tekijdiden takia. Jokainen organisaatio huolehtii, etta
yhteistoimintamallin  palveluiden toteuttamiseen turvataan riittdva henkilostd suhteessa
asiakasmaaraan ja etta palvelu toteutuu tyodllistymisen monialaisesta edistamisesta annetun lain
(381/2023) mukaisesti. Lain (381/2023) 9 §:ssa tarkoitetun riittdvan henkildstén maaran
toteutumista arvioidaan johtoryhmassa vuosittain.

7 Yhteistoimintamallin mukainen palveluprosessi ja toimintamallilla tarjottavat palvelut

7.1 Yhteistoimintamallin mukainen palveluprosessi

Yhteistoimintamallin mukainen palvelu alkaa, kun tyévoimaviranomainen, hyvinvointialue tai Kela
arvioi, ettd tydvoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain (380/2023) 3 §n 4 kohdassa
tarkoitettu  ty6ttdbman  tydllistymisen  edistdminen  edellyttdd  tybvoimaviranomaisen,
hyvinvointialueen ja Kelan palvelujen yhteistoimintamallin mukaista yhteensovittamista. Tyottdman
tyollistyminen edellyttdd palvelujen yhteensovittamista, jos tydllistymisen esteena ovat
tyodllistymiseen vaikuttavat tyd- ja toimintakyvyn rajoitteet tai elamanhallinnan ongelmat, jotka eivat
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ratkea viranomaisten valiselld konsultaatiolla. Arvioiva viranomainen ohjaa ty6ttdman monialaiseen
palvelutarpeen arviointiin.

Tyollistymistd edistdvan monialaisen tuen asiakkuus (jatkossa TYM-asiakkuus) alkaa, kun
monialainen palvelutarpeen arviointi aloitetaan. Monialaisessa palvelutarpeen arvioinnissa
tydvoimaviranomainen, hyvinvointialue ja Kela selvittdvat yhdessa tyottoman kanssa taman
osaamisen ja ammattitaidon seka tyollistymiseen vaikuttavan sosiaalisen tilanteen, terveydentilan
ja ty6- ja toimintakyvyn. Tyéttdman osaamisen kehittdmisen tarpeita voidaan arvioida yhteistydssa
koulutuspalveluiden tuottajien kanssa. Tyoéttémalle annetaan palvelutarpeen arvioinnin ohella
ohjausta, jonka tarkoituksena on parantaa hanen valmiuksiaan ja sitoutumistaan tyodllistymisensa
edistamiseen. (Laki 381/2023, 48§.)

Tybvoimaviranomainen ja hyvinvointialue laativat yhdessd ty6ttdbman tydnhakijan kanssa
monialaisen tydllistymissuunnitelman, joka pohjautuu tehtyyn monialaiseen palvelutarpeen
arviointiin. Kela osallistuu suunnitelman laatimiseen, jos tydttdoman palvelutarve edellyttad Kelan
kuntoutuspalveluja. Monialaisen ty0llistymissuunnitelman tulee olla laadittu kolmen kuukauden
kuluessa siita, kun palvelutarpeen arviointi on aloitettu. Monialaisessa tydllistymissuunnitelmassa
sovitaan ty6ttdman palvelutarpeen mukaisista tydvoima-, sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluista.
Suunnitelmaan voidaan sisallyttad myos muita tyéttdoman osaamista, tydmarkkinavalmiuksia ja tyo-
ja toimintakykya lisdavia palveluja seka tyonhakuun liittyvia toimia. (Laki 381/2023, 48§.)

Tybvoimaviranomaisen on huolehdittava monialaisen tyéllistymissuunnitelman paivittdmisesta
asiakkaan palvelutarpeen edellyttamalla tavalla. Suunnitelma on paivitettava vahintdan kolmen
kuukauden valein, seka ellei se asiakkaan tilanne huomioon ottaen ole ilmeisen tarpeetonta,
tyéttdman sitd erikseen pyytdessa. Hyvinvointialueen ja Kelan on osallistuttava monialaisen
tyollistymissuunnitelman tarkistamiseen jarjestamisvastuulleen kuuluvien palveluiden osalta
tyéttdman palvelutarpeen edellyttamalla tavalla. (Laki 381/2023, 6§.)

TYM-asiakkuus paattyy, kun ty6ttdmalla ei ole enda TYM- lain (381/2023) 3 §:ssa tarkoitettua
palvelujen yhteensovittamisen tarvetta. Téassa sopimuksessa tarkoitettua palveluiden
yhteensovittamisen tarvetta ei ole silloin, kun asiakas tyollistyy tai saavuttaa jonkin muun
pitkakestoisen ratkaisun, jolla tarkoitetaan esimerkiksi asiakkaan ohjautumista hanen tilannettaan
vastaavalle etuudelle, eldkkeelle tai tydbnhaun paattymista.

7.2 TYM-toimintamallilla tarjottavat palvelut

Tyollisyysalueet, Pohde ja Kela tarjoavat TYM-asiakkaille lain 381/2023 mukaisia, asiakkaiden
palvelutarpeiden mukaisia tydvoima, sosiaali- ja terveys ja kuntoutuspalveluja. TYM-asiakkaille
voidaan tarjota ja kehittdd myds muita osaamista, tydmarkkinavalmiuksia ja tyo- ja toimintakykya
lisdavia palveluja ja tydnhakuun liittyvia toimia heidan palvelutarpeidensa mukaisesti ja TYM-
verkosto voi kilpailuttaa palveluita. Ostopalveluiden yhteishankinnasta ja niiden kustannusten
jakamisesta sovitaan erikseen.

Tarkemmat tiedot monialaisena yhteispalveluna tarjottavista palveluista ja niiden tarjoamisesta
keskitettyind palveluina ja kuntakohtaisina lahipalveluina ovat liitteessa (liite 4).

8 Johtoryhma ja verkostopaallikko
8.1. TYM-johtoryhman asettaminen

TYM-verkoston toimintaa johtaa tyollistymisen monialaisesta edistamisesta annetun lain (381/2023,
9§) ja asetuksen (388/2024, 1§) mukainen johtoryhma (jatkossa TYM-johtoryhma).
Tybvoimaviranomainen, hyvinvointialue ja Kela ovat neuvotelleet hyvinvointialueelle perustettavien
johtoryhmien maarasta ennen johtoryhman asettamista (388/2024, 4§). Pohteen hyvinvointialueella
on sovittu, ettd Raahen seudun ja Ylivieska-Kalajoki-Nivala tyollisyysalueet muodostavat yhteisen
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TYM-verkoston ja verkostolla on oma johtoryhma. Johtoryhman asettavana tyévoimaviranomaisena
toimii Ylivieska.

TYM-johtoryhma asetetaan viideksi vuodeksi kerrallaan. Johtoryhman jdsenind ovat
tydvoimaviranomaisten, hyvinvointialueen ja Kelan nimeamat henkildt ja heidan henkilokohtaiset
varajasenensa. Johtoryhman asettava tydvoimaviranomainen nimeaa johtoryhman puheenjohtajan
ja hyvinvointialue varapuheenjohtajan.

Johtoryhman asettamispaatds on tdman sopimuksen liitteena (liite 5). Johtoryhman kokoonpano on
litteessd@ 6. Johtoryhman kokoonpanoa voidaan muuttaa tdman sopimuksen ulkopuolella.
Organisaatiot ilmoittavat muutoksista TYM-verkoston toiminnan organisointia johtavalle henkildlle.

8.2 Johtoryhman tehtavat

Johtoryhma linjaa TYM-verkoston toimintaa strategisella tasolla. Asetuksen (388/2024, 28§)
mukaisesti johtoryhman tehtavana on

e asettaa toimialueelleen tavoitteet vuosittain. Tavoitteiden asettamisessa on otettava
huomioon tydvoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain (380/2023) 21 §:ssa tarkoitetut
tydllisyyden edistdmisen valtakunnalliset tavoitteet seka tyodllisyysalueen yhteiset tavoitteet.

e asettaa puitteet yhteistoimintamallin organisointia johtavan henkilon asetuksen 388/2024 4
§:ssa tarkoitetuille tehtaville ja tukea johtavaa henkilda naiden tehtavien hoitamisessa.

e seurata ja arvioida vyhteistoimintamallin toimeenpanoa ja asetettujen tavoitteiden
toteutumista toimialueellaan. Osana toimeenpanon seurantaa ja arviointia johtoryhman on
huomioitava erityisesti tyollistymisen monialaisesta edistamisesta annetun lain (381/2023) 9
§:ssa tarkoitetun riittdvan henkiléstdén maaran toteutuminen. Henkildstéresurssin riittavyys
tarkistetaan vahintaan kerran vuodessa.

TYM-johtoryhma kokoontuu vahintdan kolme kertaa vuodessa erikseen sovittavan aikataulun
mukaisesti. Esityslista toimitetaan johtoryhman varsinaisille jasenille ja varajasenille viimeistaan
viikko ennen kokousta. Johtoryhmalle laaditaan erillinen tyojarjestys, jossa sovitaan tarkemmin
johtoryhman toiminnasta ja siihen liittyvista kaytanteista. Johtoryhma voi perustaa asioiden
valmistelua ja kehittdmisty6td varten tydvaliokunnan ja/tai tyé- ja kehittdmisryhmia tarpeen
mukaisesti.

8.2 Yhteistoimintamallin organisointia johtavan henkilén nimedaminen ja tehtavat

Pohteen alueella on sovittu, ettd sama henkilo toimii sekd Oulun seudun TYM-verkoston ettda Oulun
etelaisen ja rannikon TYM-verkoston johtajana. Johtavan henkilén tehtavanimekkeena on
verkostopaallikkd. Oulun kaupunki toimii verkostopaallikdn ja hanen varahenkildnsad nimedjana ja
hallinnollisena tyonantajana. Palvelusuhteen ehdoista sovitaan tdman sopimuksen ulkopuolella
Oulun kaupungin kaytanteiden mukaisesti. Pohteen alueen molempien TYM-verkostojen
johtoryhmien on hyvaksyttava johtava henkild ja hanen varahenkilénsa ennen heidan nimeamistaan.
Monialaisen tuen yhteistoimintamallin organisointia johtava henkild ja tdman varahenkildé enintédan
johtoryhman toimikaudeksi (388/2024, 48).

Asetuksen (388/2024, 4§) mukaisesti verkostopaallikon tehtavana on TYM-johtoryhman asettamissa
puitteissa:
- Johtaa yhteistoimintaverkoston organisointia.
- Vastata johtoryhméassa kasiteltavien asioiden valmistelusta, esittelystd ja raportoinnista
johtoryhmalle.
- Vastata yhteistyokaytantojen ja asiakasprosessien kehittdmisesta.

Johtavan henkilon tehtavistd sekd roolista kustannukset jakavissa organisaatioissa sovitaan
tarkemmin taman sopimuksen liitteessa 7.
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9 Yhteistoimintamallin kustannukset

Henkiloston taustaorganisaatiot (kunnat, hyvinvointialue ja Kela) vastaavat kukin oman monialaisen
tuen toimintamalliin osallistuvan henkil6stonsa palkkaus- ja muista henkildstokustannuksista.

Pohteen alueen kahdelle TYM-verkostolle laaditaan vuosittain yhteinen budjetti (lite 8). Yhteisilla
kustannuksilla tarkoitetaan kustannuksia, jotka koostuvat verkostopaallikén ja hanen varahenkilénsa
palkkaus- ja muista henkildsto- ja toimintakuluista. Budjettiin siséltyvat lisdksi kokoustarjoilujen kulut
ja yhteisten koulutuksien/seminaarien kulut sekd muut TYM-verkoston toiminnasta ja sen
kehittdmisesta aiheutuvat kustannukset. Palvelujen hankinnasta ostopalveluina sovitaan erikseen.

Kuntien osuus yhteisistd toimintamenoista maaritelldan vuosittain verkoston hyvaksytty budjetti
huomioiden. Kunnat vastaavat verkostopaallikébn ja hanen sijaisensa palkkakuluista. Muut
monialaisesta yhteistoiminnasta ja sen kehittdmisestd aiheutuvat kustannukset jaetaan lain
(381/2023, 10§) mukaisesti tydllisyysalueen ja hyvinvointialueen kesken. Kela osallistuu
kustannuksiin  valtakunnallisen linjauksensa mukaisesti. Tyéllisyysalueen kuntien ja
hyvinvointialueen valinen kustannustenjako seka& kuntien keskindinen kustannustenjako ovat
litteessa 9.

Oulun kaupunki laskuttaa TYM-verkostoihin kuuluvien kuntien sekd hyvinvointialueen osuudet
toteutuneista yhteisista kustannuksista vuosittain tammikuun 15. paivaan mennessa.

10 Asiakasrekisteri ja asiakirjat

10.1 Asiakasrekisteri

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten kehittdmis- ja hallintokeskus (jatkossa KEHA-keskus)
kehittdd ja yllapitdd monialaisen tuen yhteistoimintamallin  asiakastietoaineistoa ja
asiakastietojarjestelmaa monialaisen tuen yhteistoimintamallin toteuttamiseksi (381/2023 128§).
KEHA-keskus, tydvoimaviranomaiset, hyvinvointialueet ja Kansanelékelaitos ovat lain 381/2023 11
§:ssa tarkoitettujen tietojen yhteisrekisterinpitjia.

KEHA-keskus vastaa asiakastietojarjestelman ja tietoaineiston yleisen tietosuoja-asetuksen:
1) 25 artiklassa tarkoitetusta sisddnrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojasta;
2) 32 artiklassa tarkoitetusta kasittelyn turvallisuudesta;
3) 35 artiklassa tarkoitetusta tietosuojaa koskevasta vaikutustenarvioinnista;
4) 36 artiklassa tarkoitetusta ennakkokuulemisesta;
5) 12 artiklan 1 ja 2 kohdassa tarkoitetuista muista sellaisista yleisessa tietosuoja-
asetuksessa saadetyista rekisterinpitajan velvollisuuksista, jotka koskevat kaytettavan
tietojarjestelman ja tietoaineiston tietoturvallisuutta.

Tydvoimaviranomaiset, hyvinvointialue ja Kansaneldkelaitos vastaavat muista kuin edelld
mainituista yleisessa tietosuoja-asetuksessa tarkoitetuista rekisterinpitdjan velvollisuuksista
asiakastietoaineistoon tallettamiensa tietojen osalta.

10.2 Tiedonsaanti- ja vaihto-oikeus

Tybvoimaviranomaisella, hyvinvointialueella ja  Kansanelakelaitoksella on  ty6ttdman
suostumuksesta riippumatta sekd salassapitosdanndsten ja muiden tiedon saantia koskevien
rajoitusten estamatta oikeus saada toisiltaan seka tassa laissa tarkoitettujen tehtavien hoitamiseksi
kayttaa TYM-lain (381/2023) 11 §:n 2 momentissa tarkoitettuja ty6tdénta koskevia tietoja, jotka ovat
valttamattomia tyodllistymistd edistdvan monialaisen tuen yhteistoimintamallin jarjestamiseksi
tyottomalle. Rekisterdidylla ei ole yleisen tietosuoja-asetuksen 18 artiklassa s&adettyd oikeutta
TYM-lain 11 §:ssa tarkoitettujen tietojen kasittelyn rajoittamiseen.
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Asiakastietojarjestelman kaytté edellyttdd henkildkohtaista kayttdoikeutta. Kayttdoikeus voidaan
myontaa tydvoimaviranomaisen, hyvinvointialueen tai Kelan palveluksessa olevalle henkildlle, joka
hoitaa tassa laissa tarkoitettuja tehtavia. (381/2023, 12§.) Organisaatiot huolehtivat oman
henkildstonsa kayttdoikeuksien anomisesta, paivittdmisesta seka asianmukaisesta paattamisesta.
Mahdollisista kayttdoikeuteen liittyvien henkilokorttien kustannuksista vastaa kukin organisaatio.
Jokainen organisaatio huolehtii myds siita, etta uudet henkilét perehdytetdan ja opastetaan
asiakastietojarjestelman asianmukaiseen ja tietoturvalliseen kayttédén. Yhteyshenkilona
kayttdoikeuksien hakemisessa seka asiakasjarjestelman paakayttdjand ja sen kayttddn
perehdyttajana toimii verkostopaallikkd ja verkostopaallikdn poissa ollessa hanen varahenkilonsa.

Tyobvoimaviranomaisten, hyvinvointialueen ja Kelan on tallettava lain (381/2023) 11 §:ssa tarkoitetut
asiakastiedot monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakastietojarjestelmalla
asiakastietoaineistoon. Tyottdman tietoja saa tallettaa tietoaineistoon sen jalkeen, kun asiakkuus
monialaisen tuen yhteistoimintamallissa on alkanut. KEHA-keskuksen on poistettava kaikki tyotonta
koskevat tiedot, kun monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakkuuden paattymisesta on kulunut
nelja vuotta. Tietoa ei kuitenkaan tarvitse poistaa, jos niiden sailyttaminen on tarpeen saannoksiin
perustuvan tehtdvan hoitamiseksi tai vireilld olevan asian vuoksi. (381/2023, 128§.)

10.3 Organisaatiokohtaiset asiakasrekisterit

Tydvoimaviranomaiset, hyvinvointialue ja Kela tallettavat omiin rekistereihinsa tiedot asiakkaan
monialaisen tuen yhteistoimintamallin aikana saamista tydvoima-, sosiaali-, terveys- ja
kuntoutuspalveluista seka palveluihin liittyvista etuuksista siten kuin mainittuja palveluja ja etuuksia
koskevissa laeissa saadetaan. Asiakirjojen kasittelyssa sovelletaan niitd koskevaa lainsdadantoa
ja arkistonmuodostussuunnitelmia ja asiakirjat arkistoidaan kunkin organisaation omaan arkistoon.
Kirjaaminen organisaatiokohtaisiin asiakasrekistereihin ei korvaa lain 381/2023 velvoitetta kirjata
tydllistymisen edistdmiseksi valttamattémat tiedot myds monialaisen tuen toimintamallin
asiakasrekisteriin.

Tydvoimaviranomaisten, hyvinvointialueen ja Kelan rekistereihin saadaan tallettaa lain (381/2023)
11§:n 2 momentissa tarkoitettuja tietoja siltd osin kuin ne ovat tarpeellisia viranomaisen
jarjestamisvastuulla olevan palvelun tarjoamiseksi tyéttomalle.

Liitteena (liite 10) on TYM-asiakasrekisterin tietosuojaseloste.

10.4 Verkoston asiakirjat

TYM-verkoston toiminnassa syntyvat TYM-johtoryhman kokouspdytakirjat arkistoidaan sahkoisesti.
Kokouspoytakirjat liitteineen ovat saatavissa sahkoisind Tydllisyys TYM-johtoryhma teamsista.
TYM-yhteistydsopimuksen  hyvaksymistd  koskevat poytakirjaotteet sekd  allekirjoitettu
yhteistydsopimus tallennetaan TYM-johtoryhman teamsiin.

Yhteyshenkiléona asiakirjojen kasittelyd koskevissa asioissa toimii verkostopaallikké ja
verkostopaallikdn poissa ollessa hanen varahenkilonsa.

11 Sopimuksen voimassaoloaika ja muuttaminen

Tama sopimus tulee voimaan 1.1.2025 ja on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen voimassaolo
paattyy, mikali laki tyollistymisen monialaisesta edistamisesta (381/2023) seka edella mainitun lain
nojalla saadetyn valtioneuvoston asetuksen tyollistymistd edistdvdn monialaisen tuen
yhteistoimintamallin organisoimisesta (388/2024) kumotaan.

Sopimusta tai sen liitteitd voidaan tarkistaa tarvittaessa. Johtoryhman tehtdvana on seurata ja
arvioida yhteistoimintamallin toimeenpanoa, tavoitteiden toteutumista sekd huomioitava erityisesti
riittdvan henkildéstdn maaran toteutumista. Tama tarkoittaa erityisesti sopimuksen liitteen 1
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saanndllista tarkastelua. Sopimuksen liitteiden paivitykset hyvaksytdan johtoryhmassa, eivatka ne
edellytd sopimuksen uudelleen kasittelya.

Sopimusta voidaan muuttaa resurssitarpeen muuttumisen perusteella tai muusta syysta
tarvittaessa. Sopimusta voidaan muuttaa kirjallisesti sopimalla. Sopimusta tarkistetaan
sopimuskauden aikana jonkun sopijapuolen sitd vaatiessa. Johtoryhma kasittelee ja tekee
muutosesitykset ja kdynnistdd sopimusneuvottelut tarvittaessa.

Sopimukseen liittyvat erimielisyydet pyritdan ratkaisemaan ensisijaisesti sopijapuolten valisin
neuvotteluin. Ne sopimusta koskevat erimielisyydet, joita ei kyetd neuvottelemalla selvittdmaan,
ratkaistaan hallintoriita-asiana Pohjois-Suomen hallinto-oikeudessa.

Kukin sopijaosapuoli voi irtisanoa tdman sopimuksen paattymaan vuoden lopussa. Irtisanomisesta
tulee ilmoittaa kirjallisesti vahintaan 6 kuukautta ennen vuoden loppua eli viimeistaan 30.6.

Mahdolliset sopimukseen liittyvat erimielisyydet pyritdan ensisijaisesti ratkaisemaan sopijapuolten
valisin neuvotteluin.

Allekirjoitukset
Tata sopimusta on tehty KUINKA MONTA (x) samansisaltoistd kappaletta, yksi kullekin sopijaosapuolelle.

Sopimusosapuolet hyvaksyvat sopimuksen allekirjoittamalla sen sdhkoisesti.

Allekirjoittajat

Pohteen hyvinvointialue
- N.N., titteli
Kansaneldkelaitos

- Heikki Heila

- Tommi Hallikainen

Raahen seudun tyodllisyysalue

- Allekirjoitukset

Ylivieska-Kalajoki-Nivala alueen tyollisyysalue

- Allekirjoitukset
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LITE 1. YHTEISTOIMINNAN TAVOITTEET

Tydllistymista edistdvan monialaisen tuen tavoitteena on tehokas ja vaikuttava tyollisyyden hoito.
Toimintamallissa edistetddn monialaista tukea tarvitsevien tydttdmien tydnhakijoiden tyo- ja
toimintakykya, ammatillista osaamista ja muita tydmarkkinavalmiuksia ja heidan mahdollisimman
nopeaa etenemistdan kohti avoimia tydomarkkinoita tarjpamalla ja yhteensovittamalla julkisia
tydvoimapalveluja, sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluja ja muita mahdollisia palveluja asiakkaiden
palvelutarpeen mukaan. Muut palvelut voivat olla esimerkiksi osaamisen ja tyokyvyn kehittamisen
palveluja ja hyvinvoinnin edistdmisen palveluja. Yleisemman tason tavoitteina ovat rakenteellisen
tyottdomyyden ja pitkdaikaistyottomyyden vahentaminen, tydvoiman saatavuuden edistaminen seka
tydllisyysasteeseen vaikuttaminen.



LIITE 2. PALVELUIDEN JARJESTAMISEN TAVAT

A. Yhteispalvelupisteet
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Sijaintikunta | Yhteystiedot Aukioloajat
Kayntiosoite:
Postiosoite: ma-pe 8-16/
ajanvarauksella
Puhelin

050 442 9485 (verkostopaallikko)

B. Palvelujen tarjoaminen muualla kuin yhteispalvelupisteissa

Tyollistamista edistavad monialaista tukea tarjotaan tydllisyysalueen/kuntien, hyvinvointialueen ja

Kelan yhteistyénd TYM-verkoston kaikissa kunnissa ajanvarauksella.

Monialaista tukea voidaan tarjota ty6llisyydenhoidon alueen/kuntien, hyvinvointialueen ja Kelan tiloissa
sopivimmalla tavalla. Palveluja voidaan tarjota henkilokohtaisten tapaamisten lisdksi puhelimitse,

videovalitteisesti ja verkkopalvelujen avulla.




LIITE 3. HENKILOSTO

Raahen seudun tyéllisyysalue
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Kunta

Tehtavanimeke

TYP-tydaika htv

Asiakkaat

ty6llisyys- ja hyvinvointikoordinaattori

TE-asiantuntija (yhteinen Pyh&jérven kanssa) 1 63
sosiaaliohjaaja/Pohde (yhteinen Reisjérven kanssa) 04 62
yksilévalmentaja/Pohde

ty6valmentaja 1

tybvalmentaja 1

terveydenhoitaja/Pohde

Tyollisyyskoordinaattori

TE-asiantuntija (yhteinen Karsaméen, Oulaisten Pyh&joen, 1 32
Pyhanndn, Raahen, Siikajoen ja Siikalatvan kanssa)
sosiaaliohjaaja/Pohde (yhteinen Pyhdnnin kanssa) 0,3 32

terveydenhoitaja/Pohde

Tydllistdmisvastaava

TE-asiantuntija (yhteinen Haapaveden, Oulaisten, Pyhajoen, 1 14
Pyhdnnan, Raahen, Siikajoen ja Siikalatvan kanssa)
sosiaaliohjaaja/Pohde (yhteinen Pyhajarven kanssa) 0,25 13

terveydenhoitaja

Tyollisyyspaallikkd

TE-asiantuntija (yhteinen Haapaveden, Karsaméen, Pyh&joen, 1

Pyhadnndn, Raahen, Siikajoen ja Siikalatvan kanssa)

Oma valmentaja/TKK 0,2 42
Oma valmentaja/TKK 0,5 42
sosiaaliohjaaja/Pohde 0,35 42

terveydenhoitaja

ty6llisyys- ja pakolaiskoordinaattori

TE-asiantuntija (yhteinen Haapajarven kanssa) 1 53
sosiaaliohjaaja/Pohde (paasaantoisesti tydskentelee 2
Haapajarvelld ja Reisjarvelld)

sosiaaliohjaaja/Pohde (yhteinen Karsdméen kanssa) 0,25 14

terveydenhoitaja

oma valmentaja (yhteinen Raahen kanssa) 04 14
sosiaaliohjaaja/Pohde (yhteinen Raahen kanssa) 1 11
sosiaaliohjaaja/Pohde (yhteinen Raahen ja Siikajoen kanssa) 1 3
terveydenhoitaja/Pohde (yhteinen Raahen ja Siikajoen
kanssa)

Kunta Tehtavanimeke TYP-tyoaika htv | Asiakkaat

TE-asiantuntija (yhteinen Haapaveden, Karsaméaen, Oulaisten, 1 7
Pyhéjoen, Raahen, Siikajoen ja Siikalatvan kanssa)

sosiaaliohjaaja/Pohde (yhteinen Haapaveden kanssa) 0,3 7
terveydenhoitaja/Pohde (yhteinen Haapaveden kanssa)
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Raahe 3 + 227
tyollisyydenhoidon paallikkd
vastuuyksikkdpaallikkod 0,05
TE-asiantuntija (yhteinen Haapaveden, Karsaméaen, Oulaisten, 1 2
Pyhajoen, Pyhdnnan, Siikajoen ja Siikalatvan kanssa)
oma valmentaja/TKK 0,9 84
oma valmentaja/TKK (yhteinen Siikajoen kanssa) 1 66
oma valmentaja/TKK (yhteinen Pyhijoen kanssa) 04 76
sosiaaliohjaaja/Pohde (yhteinen Siikajoen kanssa) 1 2+ 59
sosiaaliohjaaja/Pohde (yhteinen Siikajoen ja Pyh&joen kanssa) 1 87
sosiaaliohjaaja/Pohde (yhteinen Pyh&joen kanssa) 1 80
terveydenhoitaja/Pohde (yhteinen Siikajoen ja Pyh&joen
kanssa)
Reisjarvi () 24
Hyvinvoinnin- ja tydllisyyden edistdmisen koordinaattori
TE-asiantuntija (yhteinen Sievin kanssa) 1 24
sosiaaliohjaaja/Pohde (yhteinen Haapajarven kanssa) 04 21
yksilévalmentaja/Pohde
terveydenhoitaja/Pohde
Siikajoki 1+26
ty6llisyyskoordinaattori 0,07
TE-asiantuntija (yhteinen Haapaveden, Karsaméaen, Oulaisten, 1 1
Pyhdjoen, Pyhdnnan, Raahen ja Siikalatvan kanssa)
oma valmentaja (yhteinen Raahen kanssa) 1 25
oma valmentaja (yhteinen Pyh&joen ja Raahen kanssa) 04 1
sosiaaliohjaaja/Pohde (yhteinen Raahen kanssa) 1 1+24
sosiaaliohjaaja/Pohde (yhteinen Pyh&joen ja Raahen kanssa) 1 2
terveydenhoitaja/Pohde (yhteinen Pyh&joen ja Raahen kanssa) 1
Siikalatva @ 22
tydllisyysasiantuntija 0,06
TE-asiantuntija (yhteinen Haapaveden, Karsaméaen, Oulaisten, 1 22
Pyhdjoen, Pyhannan, Raahen ja Siikajoen kanssa)
sosiaaliohjaaja/Pohde 0,2 22
terveydenhoitaja
TE-asiantuntijat/omavalmentajat Sosiaaliohjaajat/sosiaalityontekijat
* 5,5 henkiloty6vuotta * 4,6 henkilotyovuotta
* 568 asiakasta + 482 asiakasta
* 103 asiakasta/htv + 105 asiakasta/htv
Kalajoki-Ylivieska-Nivala tyollisyysalue
Kunta tehtavanimeke TYP-tydaika htv Asiakkaat
Alavieska ’ 1+6
TE-asiantuntija (Kallion alueen yhteinen) 1 1
Oma valmentaja (yhteinen Ylivieskan kanssa) 1 6
sosiaaliohjaaja/Pohde (yhteinen Ylivieskan kanssa) 0,4 1+6
tydkykykoordinaattori (Kallion alueen yhteinen) 0,5




13 (25)

tyOllistamispaallikkd

oma valmentaja/TKK (yhteinen Merijérven kanssa) 0,2 42
sosiaaliohjaaja/Pohde 0,06 5
sosiaaliohjaaja/Pohde (yhteinen Merijérven kanssa) 0,45 35
terveydenhoitaja/Pohde (yhteinen Merijarven kanssa) 0,06

terveydenhoitaja/Pohde (yhteinen Merijérven kanssa)

hyvinvointikoordinaattori 0,035
oma valmentaja/TKK (yhteinen Kalajoen kanssa) 0,2 3
sosiaaliohjaaja/Pohde (yhteinen Kalajoen kanssa) 0,45 3
terveydenhoitaja/Pohde (yhteinen Kalajoen kanssa) 0,06

terveydenhoitaja/Pohde (yhteinen Kalajoen kanssa)

TE-asiantuntija (Kallion alueen yhteinen) 1 67
sosiaaliohjaaja/Pohde 04 67
tyokykykoordinaattori (Kallion alueen yhteinen) 0,5 8

tyollisyyskoordinaattori, nuorten yksilo- ja 0,6
starttivalmentaja, etsiva nuorisotydntekija, tydpajan
vastaava ohjaaja ja palveluohjaaja

TE-asiantuntija (yhteinen Reisjarven kanssa) 1 21
TE-asiantuntija (Kallion alueen yhteinen) 1 7
sosiaaliohjaaja/Pohde 0,08 27

tiékikikoordinaattori (Kallion alueen yhteinen) 0,5 2
tyollisyyspaallikkd 0,03
oma valmentaja/TKK (yhteinen Alavieskan kanssa) 1 96
sosiaaliohjaaja/Pohde (yhteinen Alavieskan kanssa) 04 95
tyokykykoordinaattori (Kallion alueen yhteinen) 0,5

TE-asiantuntijat/omavalmentajat Sosiaaliohjaajat/sosiaalityontekijat

* 2,7 henkilétyovuotta * 1,39 henkilotyovuotta
e 246 asiakasta e 239 asiakasta
e 91 asiakasta/htv e 172 asiakasta/htv
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LIITE 4. PALVELUT
A. Yhteispalvelupisteessa tarjottavat palvelut

TYM-verkoston toiminnan koordinointi, toimintaa koskevien mittaritietojen keraaminen + vaikuttavuus-
ja riskianalyysit, hyvien kaytanteiden levittdminen, asiakastydhon liittyva konsultaatio seka TYM-
toiminnan ja henkildstdon osaamisen kehittdminen. Lisdksi yhteinen toimipiste tarjoaa TYM-asiakkaille
asiakaspalveluja yhden luukun periaatteella. Asiakaspalveluja voidaan tarjota yhden luukun
periaatteella myds muualla kuin yhteisessa toimipisteessa.

B. Muualla kuin yhteispalvelupisteessa tarjottavat palvelut

Hyvinvointialueen vastuulla ovat TYM-lain (381/2023) mukaiset sosiaali- ja terveyspalvelut mm.
tyéttdmien terveystarkastukset, ty6- ja toimintakyvyn arviointi, elamanhallinnan tuki, asumispalvelut,
paihde- ja mielenterveyspalvelut, talous- ja velkaneuvonta ja kuntouttava tyétoiminta.

Tyollisyystarjoaa TYM- asiakkaille tydllistymista edistavia lain (380/2023) mukaisia palveluja. TYM-
asiakkaille on tarjolla monialaisen palvelutarpeen arvioinnin perusteella erityisesti seuraavia palveluja:
1 tydnhakuun ja tyonvalitykseen liittyvia palveluja (sisaltden tyottomyysturvan)

U tieto- ja neuvontapalveluja

[ asiantuntija-arviointeja (sisaltden suunnitelmat)

[1 ammatinvalinta- ja uraohjausta

U tydénhakuvalmennusta, uravalmennusta ja tydhénvalmennusta
[ ty6- ja koulutuskokeiluja

(1 tydvoimakoulutusta tai omaehtoisen opiskelun tukea

U palkkatukea

Kela osallistuu TYM-lain (381/2023, 4§) mukaiseen monialaisen tyollistymissuunnitelman laatimiseen,
seurantaan ja tarkistamiseen, jos ty6ttdman palvelutarve edellyttdd Kelan tarjoamia, tyd- ja
toimintakykya edistavia kuntoutuspalveluja. Kela antaa tarvittaessa myds muuta Kelan etuuksia
koskevaa neuvontaa. Palvelut tuotetaan ensisijaisesti monikanavaisesti. Kelan etuuksien hakeminen ja
etuuksia koskeva paatoksenteko tapahtuu edelleen Kelan siséisesti.

TYM-asiakkaille voidaan tarjota myds muita osaamista, tydmarkkinavalmiuksia ja ty6- ja toimintakykya
lisdavia palveluja ja tydnhakuun liittyvia toimia asiakkaiden palvelutarpeiden mukaisesti. Nama palvelut
voivat olla esimerkiksi kuntien sivistyspalveluiden palveluja, etsivan nuorisotyon palveluja ja nuorten
tyopajatoimintaa tai hankkeiden ja kolmannen sektorin toimijoiden palveluja.

C Ostopalveluna toteutettavat palvelut

TYM-verkosto voi kilpailuttaa asiakastydta tukevia ostopalveluita koko verkostolle. Kunnat paattavat
ostopalveluiden ostosta paikallisten palvelutarpeiden perusteella. Palveluiden kustannukset jaetaan
palveluiden toteutuneen kayttdasteen mukaisesti.

Palvelut viedadan sinne, missa palveluntarvitsijatkin ovat. Taman vuoksi ostopalveluita kilpailutettaessa
tarjouspyynndssa on oltava maininta siita, etta palveluiden tuottaja hankkii palveluiden jarjestamiseen
tarvittavat tilat.
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LITE 5. JOHTORYHMAN ASETTAMISPAATOS



16 (25)

LIITE 6. JOHTORYHMAN KOKOONPANO



17 (25)

LITE 7 JOHTAVAN HENKILON TEHTAVAT JA ROOLI

Verkostopaallikkd vastaa Oulun seudun seka Oulun etelaisen ja rannikon TYM-verkostojen toiminnan
koordinoinnista ja kehittamisesta.

Toimenkuvaan kuuluvat toiminnan suuret linjat ja toimintaan liittyvia sdadoksia koskevat linjaukset
e toimintaan liittyvien lakiesitysten kommentointi ja lausuntojen antaminen lakialoitteista
¢ tiedottaminen lakimuutoksista ja laintulkinnoista
e toiminnan lainmukaisuudesta huolehtiminen

Verkoston hallinto
e TYM-verkostoyhteistydhon tarkoitetun budjetin laadinta ja budjetin toteuman seuranta
e TYM-johtoryhmissa sekd mahdollisissa johtoryhmien alaisissa tyévaliokunnissa ja tyo- ja
kehittdmisryhmissa kasiteltdvien asioiden valmistelu ja esittely johtoryhmille
e Toimiminen johtoryhmien ja johtoryhmien alaisten muiden mahdollisten ryhmien sihteerina
e TYM-yhteistyosopimuksen laadinta ja sen hyvaksymiseen ja allekirjoituksiin liittyvat tehtavat
e TYM-verkostojen toimintasuunnitelmien laadinta

Monialaisia yhteistoimintaverkostoja ja niiden toimintaa koskevan tiedon tuottaminen ja raportointi
e Toiminnan ja sen kehittymisen seuranta
o Kehittdmiskohteiden tunnistaminen hyddyntamalla toiminnasta saatavaa tilastotietoa/tiedolla
johtamisen menetelmia
¢ Toiminnan tuloksellisuuden ja vaikuttavuuden nakyvaksi tekeminen
e Hyvien kaytanteiden tunnistaminen ja kokoaminen

TYM-verkostoyhteistydn yhteistydkaytantojen ja asiakasprosessien kehittaminen
e Asiakasprosessien kehittdminen yhteistydssa verkostojen toimijoiden kanssa huomioiden
lainmuutokset ja kdytanndssa esiin nousseet kehittamistarpeet
e Verkostokohtaisten ja seutukunnallisten kehittamispaivien jarjestaminen
o Paikallisissa palavereissa tehtava toimintatapojen ja -kaytanteiden kehittamisty6

Osallistuminen omaa osa-aluetta koskevan viestinnan ja tiedottamisen suunnitteluun ja
toteuttamiseen.

e TYM-yhteistoimintaan liittyvat esitteet ja esittelymateriaalit
TYM-yhteistoimintaan liittyvat oppaat ja ohjeistukset
TYM-toiminnassa tarvittavat tiedotteet ja lomakkeet (verkostojen yhteiset + kuntakohtaiset)
Tydllisyysalueiden TYM-teamsin hallinnointi ja materiaalien tallentaminen kanavalle
Maakunnalliset, seutukunnalliset ja paikalliset TYM-palaverit ja niissa tiedottaminen
henkildstolle
e Spesifimpiin aihealueisiin liittyvat infot mm. eri tyontekijaryhmien palaverit/kyselytunnit

Toimintaan liittyvat koulutukset ja ohjaus

e osallistuminen TYM-toimijoille suunnattujen koulutusten suunnitteluun ja toteutukseen seka
toimiminen kouluttajana

e kentan tarpeista nousevien koulutusten jarjestaminen henkildstélle mm. asiakastietojen
kasittelyyn liittyvat koulutukset.

e uusien tydntekijoiden perehdyttaminen TYM-toimintaan ja asiakaspalvelujariestelman kayttéon

o tyontekijoiden konsultointi asiakasasioihin, asiakastietojarjestelman kayttéon tms. liittyvissa
kysymyksissa.

Asiakaspalvelujarjestelman paakayttajana toimiminen
o asiakaspalvelujarjestelman kayttajaoikeuksien hakeminen ja sen seuraaminen, etta
kayttdoikeudet suljetaan henkilon siirtyessa muihin tehtaviin
e asiakasjarjestelmakoulutusten pitdminen uusille tydntekijdille ja jarjestelmaan tehtaviin
kirjauksiin liittyva ohjaus
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e asiakasjarjestelman kayttoon liittyva konsultointi ja jarjestelmaan liittyvien ongelmatilanteiden
selvittely

¢ asiakassiirtojen tekeminen/ tyontekijdiden ohjeistus ja neuvominen niihin liittyvissa
kysymyksissa

e kirjauksiin liittyvien kehittdmiskohteiden havainnointi ja niistéd keskustelu tydntekijdiden kanssa

Oman tehtavaalueen sidosryhmayhteistyd
e yhteistyd TYM-toimintaan osallistuvien organisaatioiden ja niissa tyoskentelevien henkildiden
kanssa
¢ yhteistyd muun palveluverkoston kanssa mm. muut palvelun tuottajat, kolmas sektori, projektit
e asiakasohjausyhteisty® TYMiin ohjaavien tahojen kanssa

Sote-yhdyspinta yhteistyd
e TYMe-infot sote-palveluiden tydntekijoille
e sote-yhdyspintaan liittyva kehittdmisyhteistyd mm. kuntouttava ty6toiminta ja
mielenterveyspalveluista tydhon kuntoutumiseen polun mallintaminen
e toimiminen asiantuntijana omalla osaamisalueella

TYM-johdon yhteistyd

e TYM-johtajien verkostoyhteistydhdn osallistuminen mm. kayténteiden yhtenaistamiseen
valtakunnan tasolla

e valtakunnallisiin tyéryhmiin osallistuminen TYM-johtajien edustajana

e muiden TYM-johtajien konsultointi ja mentorointi TYM-toimintaan liittyvissa kysymyksissa

¢ TYM-johtajien verkoston yhteisten kannanottojen ja lausuntojen tekemisen koordinointi + TYP-
johtajien edustajana toiminen annettaessa eduskunnan valiokunnille lainsdadantéhankkeisiin
liittyvia lausuntoja

e Hyvien kaytanteiden mallintaminen ja levittdminen

Oppilaitosyhteisty6
e yhteistyd oppilaitosten kanssa ja monialaisista palveluista tiedottaminen
e oppilaitosyhteistydn toimintatapojen mallintaminen ja edelleen kehittdminen
e TYMissa harjoitteluaan suorittavien opiskelijoiden perehdytys monialaiseen tyoskentelyyn
o opiskelijoiden harjoittelijoiden ohjaus ja tyétehtavien antaminen heille
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Vuosi Vuosi Vuodet Vuosi Vuosi Vuosi Vuosi
2025 2024 2020-2023 2019 2018 2017 2016
Verkostopaillikon
palkkakulut 67 000 66 000 66 000 65 000 65000 | 65000
sivukuluineen
Verkostopaillikon
sijaisen kulut 6 700 6 600 6 600 6 500 6 500 6 500
sivukuluineen
Muut
henkiléstékulut/palveluj 3500 12 500 12 500 3500 3500 3500
en ostot
Kokoustenja 2 000 2 000 2 000 2000 2 000 2 000
koulutusten tarjoilut
Puhelinkulut 500 500 500 500 500 1000
IT-palvelut 1000 1000 1000 1000 1000 1000
Laite- ja 4000 4000 4000 4000 4000 4000
ohjelmistokustannukset
Tilakulut 3000 3000 4000 4000 5 000 5 000
Matkakulut 5 000 5 000 5 000 5 000 7 000 10 000
Koulutukset ja 5 000 5 000 5 000 5 000 6 000 6 000
seminaarit
Muut kulut 4500 4500 4500 4500 4500 6 000
YHTEENSA 102 200 110 100 111 100 101000 | 105000 | 110000

Budjetti tehdaan kalenterivuodeksi kerrallaan siten, etta budjetin pohjana kaytetaan edeltavien vuosien
budjettia ja edeltavan vuoden budjetin toteumaa. Budjetissa huomioidaan tiedossa olevat muutokset

yhteisesti maksettavissa kuluissa.
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LITE 9 KUSTANNUSTEN JAKAUTUMINEN

A Yhteisten kustannusten jakaantuminen

Tydllisyysalueet, hyvinvointialue ja Kela vastaavat monialaiseen yhteispalveluun osallistuvan oman
henkildstdénsa palkkakuluista sivukuluineen.

Tydllisyysalueet vastaavat verkostopaallikon ja hanen sijaisensa palkkakuluista. Muut monialaisesta
yhteispalveluverkoston toiminnasta ja sen kehittamisesta aiheutuvat kustannukset koostuvat budjetin
mukaisesti muista henkildstokuluista/palvelujen ostoista, kokousten ja koulutusten tarjoiluista,
puhelinkuluista, IT-palveluista, laite- ja ohjelmistokustannuksista, tilakuluista, matkakuluista,
verkostojen toimijoille jarjestettavistd koulutuksista ja seminaareista seka muista yhteisista kuluista.
Kulut jaetaan tydllisyysalueiden kuntien ja hyvinvointialueen kesken niin, ettd tydllisyysalueet ja
hyvinvointialue vastaavat kumpikin 1/2 naistd kuluista. Kulujen jakaantumista eri toimijoiden kesken
tarkastellaan taulukossa 1. Kulut laskutetaan toteutuneiden kulujen mukaan, niin etta
toteutunut/laskutettava summa on kulujen maksimi.

Taulukko 1. TYM-verkoston yhteisten kustannusten* jakaantuminen
Toimija Yhteiset kustannukset €

Tyollisyysalue | Verkostopaallikdn ja sijaisen palkkauskulut

Monialaisesta yhteistoiminnasta ja sen kehittamisesta aiheutuvat
kulut
Hyvinvointialue | Monialaisesta yhteistoiminnasta ja sen kehittamisesta aiheutuvat
kulut

YHTEENSA

*laskutus toteutuneiden kustannusten mukaan
** budjetin mukaiset kulut

B Kuntien keskindinen kustannusten jako

Kuntien kesken jaettavat kulut muodostuvat verkostopaallikdn ja hanen sijaisensa palkkakuluista seka
muiden kulujen kuntaosuudesta.

Kuntien maksuosuuteen kuuluvat kulut jaetaan kuntien kesken sen perusteella, kuinka paljon kunnassa
on yli 300 paivaa tyottomana olleita, potentiaalisia monialaisen tuen toimintamallin asiakkaita.
Laskentaperusteena vuoden 2025 laskutuksessa on lokakuussa 2023 ja maaliskuussa 2024 yli 300
paivaa tyottomana olleiden lukumaaran keskiarvo, jonka perusteella maaraytyy kunnan osuus kuntien
kesken jaettavista kuluista.

Kuntien keskinaista kustannustenjakoa tarkastellaan taulukossa 2. Kulut laskutetaan toteutuneiden
kulujen mukaan, niin ettd toteutunut/laskutettava summa on kulujen maksimi.
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Yli 300 paivaa tyomarkkinatukea

20242
saaneet!
10/2022 3/2023  Keskiarvo % €
Alavieska kunta 13 14 13,5 0,2 170
Haapajarven kaupunki 76 72 74 1,1 936
Haapaveden kaupunki, 52 60 56 0,8 681
Hailuodon kunta 10 9 9,5 0,1 85
lin kunta 103 104 103,5 1,5 1277
Kalajoen kaupunki 112 120 116 1,7 1447
Kempeleen kunta 134 157 145,5 2,1 1787
Kuusamon kaupunki 127 152 139,5 2,1 1787
Karsamaen kunta 29 21 25 0,4 340
Limingan kunta 54 74 64 0,9 766
Lumijoen kunta 22 22 22 0,3 255
Merijarven kunta 4 0 2 0 0
Muhoksen kunta 151 153 152 2,2 1872
Nivalan kaupunki 69 83 76 1,1 936
Oulaisten kaupunki 89 99 94 1,4 1191
Oulun kaupunki 4606 4695 4650,5 68,6 58379
Pudasjarven kaupunki 101 98 99,5 1,5 1277
Pyhajoen kunta 35 38 36,5 0,5 426
Pyhajarven kaupunki 50 58 54 0,8 681
Pyhannan kunta 8 11 9,5 0,1 85
Raahen kaupunki 357 353 355 5,2 4425
Reisjarven kunta 22 22 22 0,3 255
Sievin kunta 31 31 31 0,5 426
Siikajoen kunta 43 50 46,5 0,7 596
Siikalatvan kunta 53 51 52 0,8 681
Taivalkosken kunta 28 34 31 0,5 426
Tyrnavan kunta 59 58 58,5 0,9 766
Utajarven kunta 15 18 16,5 0,2 170
Vaalan kunta 13 13 13 0,2 170
Ylivieskan kaupunki 198 231 2145 3,2 2723
YHTEENSA 6664 6901 6782,5 99,9 85 016
1) Lahde: Kelan Kelasto — tilastotietokanta, tydmarkkinatukiseuranta. TyOmarkkinatuen saajat ja

tyéttdmyyden perusteella maksettujen tukipaivien kertyma.
2) Budjetin mukaiset kulut taysind euroina. Laskutus toteutuneiden kulujen mukaan

C Kela

Kela osallistuu kustannuksiin valtakunnallisten linjaustensa mukaisesti.
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LIITE 10. TIETOSUOJASELOSTE

Yhdistetty rekisteriseloste ja informointiasiakirja
Henkilotietolaki (523/1999) 10§ ja 23 §

Kehittamis- ja hallintokeskus, tydévoimaviranomaiset,
hyvinvointialueet ja Kansanelakelaitos ovat lain 381/2023, 11
§:ssa tarkoitettujen tietojen yhteisrekisterinpitgjia.

1. Rekisterinpitaja

Kehittdmis- ja hallintokeskus vastaa asiakastietojarjestelman ja
tietoaineiston yleisen tietosuoja-asetuksen 2016/679:

1) 25 artiklassa tarkoitetusta sisddnrakennetusta ja
oletusarvoisesta tietosuojasta;

2) 32 artiklassa tarkoitetusta kasittelyn turvallisuudesta;

3) 35 artiklassa tarkoitetusta tietosuojaa koskevasta
vaikutustenarvioinnista;

4) 36 artiklassa tarkoitetusta ennakkokuulemisesta;

5) 12 artiklan 1 ja 2 kohdassa tarkoitetuista muista sellaisista
yleisessa tietosuoja-asetuksessa saadetyista rekisterinpitajan
velvollisuuksista, jotka koskevat kaytettavan tietojarjestelman ja
tietoaineiston tietoturvallisuutta.

Tydvoimaviranomaiset, hyvinvointialueet ja Kansanelakelaitos
vastaavat muista kuin 2 momentin mukaisista yleisessa
tietosuoja-asetuksessa tarkoitetuista rekisterinpitajan
velvollisuuksista asiakastietoaineistoon tallettamiensa tietojen
osalta.

2. Yhteyshenkild Verkostopaallikkd

Oulun tyéllisyysalueen monialaisen tuen yhteistoimintamallin

3. Rekisterin nimi . . .
asiakasrekisteri

HenkilGtietoja kasitelldaan monialaisen asiakaspalvelun
toteuttamiseksi ja toiminnan seurantaa varten tydllistymisen
monialaisesta edistamisesta annetun lain mukaan. Tyodllistymista
edistdvan monialaisen tuen yhteistoimintamallissa
tydvoimaviranomainen, hyvinvointialue ja Kansanelakelaitos
arvioivat yhdessa ty6ttdman monialaisen palvelutarpeen,
suunnittelevat ja yhteensovittavat tyottomien tyodllistymisen
kannalta tarkoituksenmukaiset palvelut kokonaisuuksiksi seka
vastaavat tydllistymisprosessin etenemisesta ja seurannasta.
(Laki tyollistymisen monialaisesta edistdmisestad 381/2023, 2§.)

4. Henkilotietojen
kasittelyn tarkoitus

Asiakkaan palvelutarpeen kartoittamiseen ja asiakkaan
palveluprosessin seurantaan liittyvat tarpeelliset tiedot ja
asiakirjat.

5. Rekisterin
tietosisalto

Tyollistymisen monialaisesta edistdmisesta annetun lain
(381/2023) 11§:n mukaan tydttomasta henkildsta voidaan
kasitella seuraavia tietoja:

1) nimi, henkilétunnus ja yhteystiedot;
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2) monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakkuuteen ja
asiointiin seka asioinnin mahdollisesti edellyttamiin
erityisjarjestelyihin liittyvat tiedot;

3) koulutusta, tyOhistoriaa ja ammatillista osaamista koskevat
tiedot;

4) sellaiset sosiaalista tilannetta koskevat tiedot, joilla on
vaikutusta hanen tyollistymiseensa ja jotka ovat
valttdamattomia palvelujen tarjoamiseksi;

5) sellaiset terveydentilaa ja tyo- ja toimintakykya koskevat
tiedot ja arviot, joilla on vaikutusta hanen tyollistymiseensa ja
jotka ovat valttamattémia palvelujen tarjoamiseksi hanelle;

6) palvelutarvetta koskevat tiedot, joilla on vaikutusta hanen
tyollistymiseensa;

7) monialaista tydllistymissuunnitelmaa ja sen toteutumista,
seurantaa ja tarkistamista koskevat tiedot.

Asiakkaan yksildinti- ja yhteystiedot ja asiakkuuden perustiedot

- asiakkaan nimi, henkilétunnus, yhteystiedot (osoite, kotikunta,
puhelinnumerot ja sahkdposti)

- asiakkaan ammatillista osaamista koskevat tiedot

- palvelun asiakkuuteen ja asiointiin seka asioinnin mahdollisesti
edellyttamiin erityisjarjestelyihin liittyvat tiedot

- asiakkuuden alkamis- ja paattymistiedot

- asiakkaan antamat suostumukset

- asiakkaaksi ohjautumista koskevat saatteet

- vastuuvirkailijat

Palvelun kartoittamisen ja suunnittelun tiedot

- tilannearviointi asiakkuuden alkaessa, kestdessa ja paattyessa
seka asetettujen tavoitteiden toteutuminen: palvelutarvearvio,
monialainen tydllistymissuunnitelma ja sen toteutumista,
seurantaa ja tarkistamista koskevat tiedot

- asiakkaan palvelujen suunnitteluun ja arviointiin vaikuttavat
tarpeelliset tilannetiedot, joilla on vaikutusta hanen
tydllistymiseensa ja jotka ovat valttdmattomia palvelujen
tarjoamiseksi tydttdémalle: sosiaaliset tilannetiedot,
terveydentilaa ja tyo- ja toimintakykya koskevat tiedot

- tydhonsijoittumis-, koulutus- tai kuntoutusmahdollisuuksiin
liittyvan palvelutarpeen kartoittamiseen seka tyohon,
koulutukseen tai kuntoutukseen liittyvien palvelujen
jarjestamiseen seka asiakkaan aktivointiin liittyvat suunnitelmat

- ty6- ja koulutushistoriatiedot

Asiakasprosessin seurantatiedot

- yhteydenotot ja asiakastapaamiset: esimerkiksi, milloin
asiakkaalla on ollut tapaaminen yhteistoimintamallissa mukana
olevan tyontekijan/tyontekijoiden kanssa tai milloin ottanut
yhteytta tydntekijdihin, kenen kanssa han on asioinut, mita em.
tapaamisessa/ yhteydenotossa on sovittu jatkossa asiakkaan
yhteisesta palvelusta

- asiakkaan palveluprosessin palvelut: suunnitellut, meneillaan,
toteutuneet, keskeytyneet.

Muut asiakkaan tydllistymista edistdvassa monialaisessa

yhteistoiminnassa syntyvat asiakirjat
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6. Sdannonmukaiset
tietolahteet

Asiakas itse ja hanen antamansa selvitykset
Tybvoimaviranomaiset, hyvinvointialue, Kansanelakelaitos,
Vaestorekisterikeskus

Tietoja ja asiakirjoja voidaan tarvittaessa kerata ja saada
asiakkaan yksil6idylld suostumuksella myds muilta tahoilta
esim.

- asiakkaan nimeamat yksityishenkilot

- tybnantaja

- tyollistymista edistavien palvelujen jarjestajat

- kuntoutuslaitos

- elakelaitos

- Eldketurvakeskuksen tyésuhderekisteri

- oppilaitokset, koulutoimi ja muut koulutusta jarjestavat tahot
- vankeinhoitolaitokset

- ostopalveluiden tuottajat.

7. Saannénmukaiset
tietojen luovutukset

Monialaisen yhteistoiminnan lainmukaisilla toimijoilla,
tyévoimaviranomaisilla, hyvinvointialueella ja
Kansanelakelaitoksella on keskenaan oikeus vaihtaa tietoja
asiakkaan suostumuksesta riippumatta.

Tietoja ja asiakirjoja voidaan tarvittaessa luovuttaa
tarpeellisilta osin asiakkaan yksildidylla suostumuksella muun
muassa seuraaville tahoille:

- kuntoutuslaitos

- elakelaitos

- Eldketurvakeskuksen tydsuhderekisteri

- tybnantajat

- tyOkokeilupaikan jarjestajat

- oppilaitokset, koulutoimi ja muut koulutusta jarjestavat tahot
- vankeinhoitolaitokset

- ostopalveluiden tuottaja

8. Sdaannénmukaiset
tietojen luovutukset
ja tietojen siirto EU:n
tai ETA:n
ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta tai siirretd EU:n tai Euroopan talousalueen
(ETA) ulkopuolelle.

9. Rekisterin
suojauksen
periaatteet

Henkilbtietoja sisaltavia asiakirjoja sailytetdan jokaisen
viranomaisen omassa arkistossa lukitussa tilassa
arkistonmuodostussuunnitelmassa maaritellyn ajan.

Tyollistymisen monialaisen edistamisen tietojarjestelman
tietoverkko ja laitteisto, jolla rekisteri sijaitsee, on suojattu
palomuurilla ja muilla teknisilla toimenpiteilla.

Henkiltietoja koskeva viestinta tapahtuu salattuna. Tietojen
kasittelijat tunnistetaan vahvalla tunnistuksella ja
kayttajatunnuksissa on roolivarmenne, joka oikeuttaa kayttajan
niiden tietojen kayttoon, jotka ovat tehtavien hoidon kannalta
tarpeellisia.

Kehittamis- ja hallintokeskus poistaa kaikki tyotonta koskevat
tiedot, kun monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakkuuden
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paattymisesta on kulunut nelja vuotta. Tietoa ei kuitenkaan
poisteta, jos se on tarpeen sdanndksiin perustuvan tehtavan
hoitamiseksi tai vireilld olevan asian johdosta.

10. Tarkastusoikeus Joka.isellla on oikeqs tarkastaa qmat moniala.isen
yhteistoiminnan asiakasrekisteriin talletetut tietonsa.

Lain tyollistymisen monialaisesta edistamisesta (381/2023) 14
§:n mukaan tydvoimaviranomaisella, hyvinvointialueella ja
Kansanelakelaitoksella on kullakin kaytdssaan myds omat
tietojarjestelmansa ja rekisterinsa. Tyovoimaviranomainen,
hyvinvointialue ja Kansanelakelaitos tallettavat omiin
rekistereihinsa tiedot asiakkaan monialaisen tuen
yhteistoimintamallin aikana saamista tydévoimapalveluista ja
sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluista seka palveluihin
liittyvista etuuksista siten kuin mainittuja palveluja ja etuuksia
koskevissa laeissa saadetaan.

Tarkistusoikeutta koskeva pyynto tehdaan joko asiointikaynnin
yhteydessa tai kirjallisesti Rekisteritietojen tarkastuspyynto -
lomakkeella sille viranomaiselle, jonka toimialaan asia liittyy ja
joka on toiminnasta vastaava rekisterinpitdja. Rekisteritietojen
tarkastuspyynndn tulee olla omakatisesti allekirjoitettu
(Henkilotietolaki 523/1999, 28 §).

Jokaisella on oikeus vaatia monialaisen yhteispalvelun

11. Oikeus vaatia tiedon rekisterissa olevan virheellisen tiedon korjaamista.

korjaamista

Tiedon korjaamista koskeva pyyntd tehdaan joko suullisesti
asiointikdynnin yhteydessa tai Rekisteritietojen
korjaamisvaatimus -lomakkeella.

Asiakirjat, jotka sisaltavat tietoja

e sosiaalihuollon asiakkaasta

e tydhallinnon henkildasiakkaasta

e sosiaalihuollon tai tydhallinnon asiakkaan saamasta
etuudesta tai tukitoimesta
sosiaalihuollon palvelusta
tyohallinnon henkildasiakkaan palvelusta
henkilon terveydentilasta tai vammaisuudesta
henkildon saamasta terveydenhuollon ja kuntoutuksen
palvelusta

12. Julkisuus

ovat salassa pidettavia (Laki viranomaisten toiminnan
julkisuudesta 621/1999, 6 luku, 24 §).




